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Was muss ich tun, wenn mein iPad defekt ist?

Meldung an Lehrkraft iPad 
defekt

iPad defekt

Rückgabe iPad

Nein

Ja

Lehrkraft prüft 
defektes iPad

Lehrkraft über 
defektes iPad 
informiert & 
Schadens-

bericht 
ausgefüllt ?

Defektes iPad mit Schadensbericht zum 
iReparaturCenter bringen

iReparaturCenter verschickt das reparierte 
iPad direkt zur Schule

Lehrkraft händigt das reparierte iPad 
aus

Ausfüllen des 
Schadensbericht

Legende:
Aufgaben der Schule/Lehrkraft
Aufgaben der Schüler*in/Eltern
Aufgaben iReparaturCenter


